
2010
名词解释

1.个案工作

2.小组工作

3.地区发展或区域发展

4.同理心

5.社会工作

6.社会工作价值观

7.社会工作本土化

8.社会组织

9.社会控制

10.社会角色

简答

1.社会化、再社会化的内容及区别

2.研究报告的内容

3.小组工作技巧

4 危机介入的理论支撑

论述

1.社区工作的技巧

2.小组工作的技巧

3.个案工作中案主可能会发生的心理反应以及应对措施

4.社会工作在和谐社会构建中的作用

2011
社会工作理论

名词解释

1.社会角色

2.社会群体

3.继续社会化

4.再社会化

5.社会工作价值观

6.社会互动

简答

1.社会组织的内涵

2.社会工作专业伦理的本质及基本要求

3.社会工作者在社会工作过程中的角色

4.社会工作的本土化和专业化的关系

论述

1.运用社会控制的基本原理论述社会工作在稳定中的作用
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2.结合实际论述社会工作在我国社会工作事业中的发展。

社会工作实务

名词解释

1.人在情景中

2.行为治疗

3.治疗小组

4.信度

简答

1.问题解决派模式在个案工作中的作用

2.概念操作化的含义及举例

3.小组工作的特征

4.社区照顾的特征和基本要求

论述

1.社会工作评估的具体内容

2.理情疗法的基本理论，特征

3.案例分析 小组工作的相关知识 理论解释和冲突解决方面

2012
原理

名词解释

1.社会化

2.社会变迁

3.社会角色

4.社会群体

5.社会控制

6.社会问题

7.社会支持网络

8.助人自助

简答

1.社会工作专业价值，社会工作者对案主的伦理要求

2.标签理论，如何在青少年社会工作中运用变迁理论

3.显功能和潜功能

4.埃里克森生命周期

5.社会行政的功能

6.定量方法和定性方法，如何在社会工作中使二者结合

论述题

1.运用社会冲突理论分析我国的贫富差距问题，社会工作对贫困群体提供服务的方面有哪些

2.社会工作本土化的必要性，为什么要进行社会工作本土化，如何推进社会工作本土化
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3.结合生活实际，论述社会工作者的主要角色

社工实务

名词解释

1.个案工作

2.心理-社会模式

3.社区工作

4.社会行动模式

5.社会行政

6.信度和效度

7.交互分析

8.偶遇抽样

简答

1.社区工作的目标

2.社区工作的过程

3.如何对小组互动进行有限的控制

4.小组工作的特征

5.行为治疗的技巧

6.调查研究报告是什么？基本步骤是什么

论述

1.举例说明小组工作的功能

2.概念操作化是什么？对同理心社会越轨父母投资进行操作化

3.你是农民工子弟小学的社工，请运用社会工作的方法为农民工子弟小学开展助人活动

2013
名词解释

1.亚文化

2.逆向社会化

3.初级群体

4.社会网络

5.越轨行动

6.社会流动

7.个案工作

8.非正式控制

简答题

1.举一例说明：社会工作中社会行动模式的主要特点

2.举一例说明：社会工作过程中社会工作者的角色

3.举一例说明：社会工作专业伦理的内容

4.举一例说明：小组工作的发展阶段

5.举一例说明：社区发展模式应注意的原则
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6.举一例说明：如何评估一个社会工作的效果

论述

1.2012 年 9 月，上海市对"疑似精神病患者"开展调查，呼吁市民对"行为古怪"者进行举报。

有网民认为这可能导致"普通人被精神病"
（1）什么是赠权理论

（2）增权理论的主要观点

（3）以增权理论为指导，对上海市卫生局提出有效建议

2.2012 年深圳市已经建立了 120 家社会工作服务中心

（1）什么是社区社会工作

（2）试述当前中国社区社会工作的基本情况并提出未来发展的合理化设想

社会工作实务

列举名词解释

1.小组工作

2.同理心

3.个案工作

4.个别化

5.互助小组

6.社会调查

7.离散系数

8.回归分析

简答

1.举例说明：在一项社会工作服务中，社会工作者可能担当的社会角色有哪些

2.举例说明：什么是社会工作中的"案主自觉"原则

3.老年人面临哪些困难？如何运用社会工作专业方法为其提供服务

4.简述小组工作发展阶段及各阶段的主要特点

5.举例说明抽样的一般程序

6.举例说明操作化及其过程

论述

1.根据问卷设计的一般原则和方法，运用操作化方法，设计 5 到 10 个有关"大学生婚恋观"
调查问卷中的问题

2.对下案进行分析，指出案主的需求并提出服务方案

3.如果到一所留守儿童就读的学校去开展社会工作服务，如何运用各种专业方法为其提供服

务

2014
原理

名词解释：

社会工作
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个案工作

感染理论

代沟

角色冲突

文化堕距

社会控制

文化中心主义

简答题

1.简述小组工作的功能

2.简述埃里克森"八阶段"人生理论

3.简述社会学关于社会的几种观点

4.简述转型期我国的社会工作提供模式特征

5.简述西方社会工作价值体系存在的矛盾与争论

论述题

1.结合个人实务经验，论述个案社会工作的过程

2.结合个人实务经验，论述危机介入理论的技巧

3.结合个人实务经验或所学案例，论述社区工作的具体目标

实务

名词解释

1.社区工作

2.增能

3.小组工作

4.社会服务

5.李克特量表

6.分层抽样

7.层次谬误

8.相关关系

简要分析

1.分析小组工作的三大模式和特点

2.什么是地区发展模式？并结合例子说明

3.什么是特殊儿童，结合例子说明如何向特殊儿童开展社会工作

4.简要分析家庭生命周期，并分析自己的家庭处在哪个阶段

5.举例说明非概率抽样的多种方法

论述题

1.根据问卷设计的一般原理和方法，运用操作化方法，设计 10 个有关"大学生的就业意愿"
调查问卷中的问题

2.如果去一所养老机构去开展社会工作服务，如何运用各种专业方法为其提供服务
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2015
社会工作实务

名词解释

1.小组工作

2.社会工作过程模式

3.实验法

4.叙事治疗模式

5.再社会化

6.社会工作研究

7.社区照顾

8.社会心理模式

解答题

1.社会工作专业价值

2.中国的"民政工作模式"
3.行动研究

4.社会行政的含义以及功能

5.社区发展模式

论述题

1.结合你的实务经验或案例，说明社区工作的过程

2.结合你的实务经验或案例，谈谈生态系统模式的实务技巧

3.结合你的实务经历或案例，谈谈小组工作的发展阶段

实务

名词解释

1.社会工作个案工作

2.接纳

3.社会行政

4.家庭治疗

5.交互分类

6.参与式观察

7.简单随机抽样

8.雪球抽样

解答题

1.简述罗夫曼的社区三大工作模式的基本内容

2.社会行政的功能

3.针对老年人在个案工作中的遵循原则

4.怎样为残疾人提供社区康复的服务

5.问卷设计中容易出现的问题

联系实际题

1.什么是操作化，运用操作化的方法，把"城市居民的生活质量"操作化成一组测量指标
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2.如果你去地震灾区开展服务，综合运用社会工作的各种方法为灾区人民提供服务

2016
原理

名词解释

1.社会工作

2.家庭治疗

3.增权理论

4.社区

5.社会工作模式

6.助人活动

7.社会问题

8.玛丽瑞奇蒙

简答题

1.列举 5 个社会工作者的角色

2.社会工作的过程模式

3.简述小组工作的发展阶段以及各阶段的主要特点

4.社会工作研究功能的体现

5.叙事治疗的过程

论述

1.简述西方社会工作价值体系存在的矛盾与争论

2.社会工作的具体目标

3.小组工作的一般性技巧

社会工作实务

名词解释

1.小组工作

2.同理心

3.个案工作

4.社区康复

5.社会调查

6.李克特量变

7.再测信度

8.表面效度

简要分析题

1.社会化的几个类型

2.青少年社会工作中心理论社会模式的应用

3.行为治疗在个案工作中的技巧

4.家庭治疗的基本原则

5.举例说明操作化及其过程
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联系实际论述

1.概率抽样的方法，举例说明

2.留守儿童面临哪些问题和语言，如何运用社会工作的方法为其提供服务？

2017
理论

名词解释

1.小组工作

2.个案工作

3.城市化

4.社会互动

5.学习理论

6.社会越轨

7.行为治疗模式

8.社会工作研究

简答

1.人本中心模式的原则

2.社会福利的功能

3.社会工作的功能

4.社会工作者的角色

5.我国社会工作的专业价值

论述

1.社会工作原理对社会工作过程的作用，请举例说明

2.地区发现模式的特征和主要适用范围，请举例说明

3.危机介入的主要阶段和介入策略

实务

名词解释

1.小组工作

2.社区工作

3.社会工作行政

4.定距测量

5.回归分析

6.结构访谈法

7.半折信度

8.问卷调查法

简答

1.小组的特征

2.定距测量和定类测量的区别
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3.社会行政的功能

4.老人面临哪些困难以及如何用社会工作方法为老人服务

5.小组工作的一般性技巧

论述

1.（1）问卷是什么

（2）举例说明问卷设计中出现的问题

2.如何综合运用社会工作的方法，为灾后重建人群服务

2018
社会工作原理

名词解释

1.危机（指危机干预模式里的危机）

2.剩余性福利或残补性社会福利

3.简单随机抽样

4.社会互动

5.社会流动

6.叙事治疗模式

7.操作化

8.封闭小组

简答

1.简述社会行政的功能

2.儿童社会工作的功能

3.女性主义对社会工作的影响

4.简述小组治疗模式

5.行为治疗模式在个人行动中所用的主要技巧

论述

1.论述作为"解释者"的社会工作理论范式的特点，包括主要理论，对人和社会的看法，结合

实务经验进行说明。

2.初级小组和次级小组及其特点，分析其正功能。

3.个体主义和整体主义取向的社会工作模式比较，本体论预设，主要社会工作理论，主要社

会工作模式和各种价值观。

社会工作实务

名词解释（结合实际）

1.个案工作

2.社区工作

3.简单随机抽样

4.参数值

5.简单随机抽样

6.层次谬误
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7.社会行动模式

8.测量

9.同理心

简答

1.简述小组工作三大模式

2.社区研究的层次

3.社区工作的技巧

4.学术性调查报告结构

论述

1.自填式问卷和结构式访问的优缺点，结合实际论述。

2.综合运用社会工作专业方法为老人提供社区照顾。

2019
社会工作原理

名词解释

1.主干家庭

2.先赋角色

3.再社会化

4.测量的效度

5.矫正社会工作

6.开放式问题

7.判断抽样

8.生命回顾

简答

1.老年人社区照顾的可行性

2.成长小组的阶段

3.精神分析理论处置原则

4.农村社会工作主要内容

5.个案工作发展的五个历史阶段

论述

1.社会工作本土化和本土性社会工作辨析 社会工作专业价值本土化的关键

2.实践教学中 社会工作价值观教育存在问题的原因

3.文化失调理论，随迁子女问题多于留守儿童城市儿童的原因，设计服务方案。

实务:
名词解释：

1.矫治服务

2.结构访问法

3.受助者

4.离散系数
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5.叙事治疗

6.李克特量表

7.偶遇抽样

8.社会救助

简答

1.小组的原则

2.家庭社会工作的特点

3.行为治疗的主要技巧

4.任务目标与过程目标的不同

5.抽样的过程

论述

1 操作化，对“社会越轨”进行操作化

2 运用各种专业方法针对校园欺凌，为学校建立安全体系。

2020
社会工作原理

名词解释

1.角色冲突

2.參照群体

3.社会排斥

4.再社会化

5.活动理论

6.萨提亚家庭治疗模式

7.厌恶治疗

8.临终关怀

简答题

1.生态系统理论的处置原则

2.转型期我国提供的社会服务模式的特点

3 初级群体的负功能

4.任务中心模式的优点

5.社会工作作为社会福利服务的传递体系,有何作用和意义

论述题

1.社会工作在农村反贫困的作用和意义

2.医务社工在医患关系的角色和作用

3.社会工作伦理在本土化进程中的挑战

社会工作实务

一、名词解释

更多专业课真题获取，请添加新文道文文学姐微信【xinwendao02】

更多专业课真题获取，请加入QQ群【784216774】



1.社会行政

2.生命回顾

3.接纳

4.社会服务

5 抽样误差

6.操作化

7 指标

8.因果关系

简答题

1.儿童社会工作的功能

2.如何对小组互动进行有效的控制

3.参数值和统计值的区别

4 运用哪种社会个案工作方法进行介入并如何提供服务

例子:敏敏长期遭受婚姻暴力,并认为施暴是自己的责任,有严重的心理压力和障碍,认为自己

没有能力反抗,作为社会工作你应该如何帮贴

三、论述题

1.结构式访问中的当面访问和自填式问卷相比较,有哪些优点和弱点

2.社会工作专业有何种优势,对精准扶贫起重要的作用
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